ADATKEZELESI TAJEKOZTATO -
berkenye-vendeghaz.hu

Az Adatkezelési Nyilatkozat sablon a Webfy Creative ec. Gigyfelei szamara
rendelkezésre bocsatott iranymutatas az adatkezeléssel kapcsolatos
informaciok helyes kézlésérél. A Webfy Creative ec. nem vdllal felelésséget a
dokumentumban leirtak helytallésagaert.

1. A Szabdalyzat célja

11. A jelen Szabadlyzat célja, hogy régzitse a Viziné Patyi Csilla (a tovabbiakban:
Szolgdltatd) altal alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elveket és szabdlyokat,
valamint a Szolgdltaté adatvédelmi és adatkezelési politikgjat.

1.2. A Szolgdltatd a https:// berkenye-vendeghaz.hu/ weboldal (tovabbiakban:
Honlap) mukédtetése sorén a Honlapon szolgdltatdsokat a megrendelék (a
tovabbiakban egyuttesen: Felhasznélék) adatait kezeli.

1.3. A véllalkozdsok adatai kdzérdekbdl nyilvnos adatok, azonban a megrendelés
soran eléfordulhat, hogy a regisztralé véllalkozds személyes adatokat (is) megad,
ezért a Szolgdltatd minden esetben meg kivan felelni a személyes adatok
kezelésére vonatkozd jogszabdlyi eldirGsoknak is.

1.4. Jelen szabdlyzat kialakitdsa és alkalmazdsa sordn Szolgdltatd az informacios
dnrendelkezési jogrdl és az informdaciészabadsagrél sz616 2011. évi CXIl. térvény (a
tovdabbiakban: Infotv.), az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefuggo szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl sz616
2001. évi CVIII. térvény (Ekertv.), valamint az Eurépai Parlament és a Tandécs (EU)
2016/679. rendelete (tovabbiakban: GDPR) szellemében és alkalmazdasaval,
azoknak mindenben megfelelve jar el.

1.5. A Szolgdltaté dltal nydjtott szolgdaltatdsok vagy az ASZF véaltozdsa esetén a
valtozdsokra vonatkozd tdjékoztatdst a Szolgdltatd bizonyos esetekben
elektronikus formdban, e-mailben juttatja el a Felhaszndlok részére. Az ilyen
értesitéseket a Szolgdltaté nem haszndlja rekldmozasi célra.



2. Adatkezelo adatai

Cégnév: Viziné Patyi Csilla

Cim: 8582 Farkasgyepu Csurgd u. 9.

Adoszam: 57507273-1-39

Elektronikus elérhetéség: info@berkenye-vendeghaz.hu

3. Milyen adatkezelések térténnek a Honlap miikoédése
soran?
3.1. Ajanlatkérés leadasa

Adatkezelés célja: kapcsolatfelvétel a Felhaszndléval visszaigazold e-mail
formdjaban

Kezelt adatok kére: egyéni vdllalkozd neve/cégnév, céges e-mail cim, Felhasznéld
dltal megadott egyéb adatok a szé6vegdobozba

Adatkezelés jogalapja: a Felhaszndald hozzdjaruldsa, szerzédés teljesitése
Adatkezelés idotartama: a megrendelés leaddsatél szamitott 1 évig
Adattarolas médja: elektronikusan

Tekintettel arra, hogy a Felhaszndlé a megrendelési adatlap kitéltése sordn a
kdtelezden kezelt adatokon kivul tovabbi személyes adatokat is megadhat, az
adatkezeléshez térténd hozzdjdruldsa ezen adatok kezelésére is kiterjed.
Szolgdltatd ilyenkor is kizardlag kapcsolatfelvétel céljabdl kezeli a Felhasznald altal
megadott adatokat.

A GDPR 13. cikkének megfelelve Szolgdltatd jelen szabdlyzat Gtjan kifejezetten
tajékoztatja Felhaszndlét, hogy a Honlapon térténd szerz6déskotésnek feltétele a
jelen pontban meghatdrozott adatok megaddasa.

3.2. szamlakiallitas
Adatkezelés célja: bizonylat (szamla) kidllitdsa

Kezelt adatok kére: egyéni vdllalkozd neve/cégnév, céges e-mail cim, cim.



Felhaszndld altal megadott egyéb adatok a szévegdobozban, Felhaszndlé
adészama/adéazonosité jele

Adatkezelés jogalapja: jogszabdlyon alapuld kételezé adatkezelés (a szamvitelrdl
52616 2000. évi C. térvény 166. § (1) bekezdése)

Adatkezelés idotartama: a megrendelés leaddsdatél szamitott 1 évig
Adattarolas médja: elektronikusan

A megrendelést kdvetéen a Szolgdltatd elektronikus szamilat allit ki a Felhaszndélé
nevére.

3.3. Szamlak megorzése

Adatkezelés célja: bizonylat (elektronikus szamla) megérzése kezelt

Adatok kére: egyéni vallalkozé neve/cégnév, céges e-mail cim, Felhasznalé altal
megadott egyéb adatok a szévegdobozban, Felhasznald
adészama/adéazonosité jele

Adatkezelés jogalapja: jogszabdlyon alapuld kételezé adatkezelés (a szamvitelrdl
520616 2000. évi C. térvény 169. § (1) bekezdése)

Adatkezelés idétartama: az elektronikus szdmla kidllitdsatol szamitott 8 évig

Adattarolas médja: elektronikusan

4. Hogyan kezeli a Szolgaltaté az adatokat?

4.1. A Szolgdltatd a neki megadott személyes adatokat — fészabdly szerint — nem
ellendrzi. A megadott adatok megfeleléségéért kizardlag az azt megadd személy
felel. Barmely Felhaszndlé e-mail cimének megaddsakor egyben felelésséget
vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrdl kizardlag 8 vesz igénybe szolgdaltatast.
E felel8sségvallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen tértént belépésekkel
6sszefluggd mindennemd felelésség kizarélag azt a Felhaszndld terheli, aki az e-
mail cimet regisztrdlta. Szolgaltatd kétség esetén jogosult azonban a
Felhaszndalonak az dltala képviselt gazdasagi tarsasdghoz vagy egyéni
vallalkozéhoz vald kapcsolatat a gazdasagi tarsasag kézérdekbdl nyilvanos
adatként Cégjegyzékben kdzzétett hivatalos e-mail cime atjan ellendrizni az
Altaldnos Szerzédési Feltételekben foglalt eljarasrend szerint.



5. Kik jogosultak megismerni a megadott adatokat?
5.1. Az adatokat elsédlegesen a Szolgdiltatd, valamint a Szolgdltatd belsd
munkatdrsai jogosultak megismerni, azonban azokat nem teszik k6zz€, harmadik
személyek részére nem adjdk at. (Ez aldl kivételt képez, ha birésag vagy hatdsdag
hatdrozatdban kételezi a Szolgaltatét az adat tovabbitasara.)

Tovdabba:

Weboldalt tizemeltetd cég:

Az adatfeldolgoz6é megnevezése: Webfy Creative ec.

Az adatfeldolgozd székhelye: 8500 Papa, Huszdr Itp. 8. 1. em. 9. ajtd
Az adatfeldolgoz6 telefonszima: +36 20 508 8118

Az adatfeldolgozd e-mail cime: hello@webfy.hu

Weboldalt izemeltetd cég hosting partnere:

Az adatfeldolgoz6é megnevezése: Sybell Informatika Kft.

Az adatfeldolgoz6 székhelye: 1158 Budapest, Késmark u. 7/B 2. em. 2086.
Az adatfeldolgozé telefonszédma: +36 1707 67 27

Az adatfeldolgozd e-mail cime: info@sybell.hu

6. Milyen jogai vannak a Felhasznalonak?

6.1. A Felhaszndl6 ingyenes tdjékoztatdst kérhet személyes adatai kezelésének
részleteirdl, valamint jogszabdlyban meghatdrozott esetekben kérheti azok
helyesbitését, torlését, zaroldsat, vagy kezelésének korlatozdasat, és tiltakozhat az
ilyen személyes adatok kezelése ellen.

helyesbitését, torlését, zaroldsat, vagy kezelésének korladtozdasat, és tiltakozhat az
ilyen személyes adatok kezelése ellen.

6.2. Hozzdférési jog: a Felhaszndld visszajelzést kaphat a Szolgdltatotdl személyes
adatainak kezelésérdl és ezekhez a személyes adatokhoz, illetve kezelésuk
részleteihez hozzaférhet.

6.3. Helyesbitéshez val6 jog: a Felhaszndld kérésére a Szolgdltatd indokolatlan
késedelem nélkul helyesbiti a rd vonatkozé pontatlan személyes adatokat, illetve


https://www.webfy.hu/
mailto:hello@webfy.hu
https://sybell.hu/
mailto:info@sybell.hu

jogosult kérni a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat
atjan toérténd — kiegészitését.

6.4. Térléshez vald jog: a Felhaszndld kérésére a Szolgdltatd toérli a rd vonatkozd
személyes adatokat, ha azok kezelésére a Szolgdltatdnak nincsen szuksége, vagy
visszavonja hozzdjarulasat, vagy tiltakozik az adatkezelés ellen, vagy kezelésuk
jogellenes.

6.5. Elfeledéshez vald jog: a Felhaszndlo térlésre irdnyuld kérelmérdl — ha igényli —
a Szolgdaltatd igyekszik értesiteni minden olyan adatkezeldt, aki a Felhaszndld
esetlegesen nyilvanossagra kerult adatait megismerte, illetve megismerhette.

6.6. Adatkezelés korlatozdsdhoz vald jog: a Szolgdltatd — a Felhaszndld kérésére —
korldtozza az adatkezelést, ha a személyes adatok pontossdga vitatott vagy
jogellenes az adatkezelés, vagy a Felhaszndld tiltakozik az adatkezelés ellen, illetve,
ha a Szolgdltatdonak nincsen sziiksége a tovabbiakban a megadott személyes
adatokra.

6.7. Adathordozhatdsdghoz valé jog: a Felhaszndld a rd vonatkozd, dltala
megadott személyes adatokat tagolt, széles kdrben haszndlt, géppel olvashatd
formatumban megkaphatja, illetve ezeket tovabbithatja egy mdsik a
szolgdltatonak.

6.8. A Szolgdltatd a kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb idén belll, de
legfeljebb 30 nap - tiltakozds esetén 15 nap - alatt megvizsgdlja, €s annak
megalapozottsdga kérdésében déntést hoz, amelyrél a kérelmezbt irdsban
tajékoztatja. Ha a Szolgdltatd a Felhaszndld kérelmét nem teljesiti, déntésében
kdzli a kérelem elutasitdsanak ténybeli és jogi indokait a Felhasznaloval.

6.9. A Felhaszndld a Polgdri Toérvénykdnyvrdl szol6 2013. évi V. térvény alapjdn
birésag elétt érvényesitheti jogait, valamint az Infotv. -ben foglaltak szerint a
Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadség Hatdésaghoz (1125 Budapest,
Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; https://www.naih.nu/panaszuegyintezes-rendje.html)
fordulhat és panaszt tehet.



7. sutik (cookie-k)

7.. A Honlapon tett IGtogatdsok sordn — az ezekrdl valdé tudomdasulvételt kdvetden
— egy vagy tébb cookie-t — azaz egy-egy karaktersorozatot tartalmazd kis fajlt —
kuld a Szolgdltatd az Erintett szamitdgépére, amely(ek) révén a Honlapra
|Gtogatds ténye egyedileg megdllapithatd lesz. Ezen cookie-k a Google altal
biztositottak, felhaszndldsuk a Google Analytics rendszerén keresztul torténik.

7.2. Ezeket a cookie-kat csak egyes aloldalak Idtogatdsa esetén kuldi el Szolgaltatd
a latogatd szamitdégépére, tehdt Szolgaltatd ezekben csak az adott aloldal
meglatogatdsdanak tényét, helyét és idejét tarolja.

7.3. A Honlapon a Google Analytics dltal hasznalt cookie-k (sutik) mdkédnek,
melyek mukdédésére a Google adatvédelmi szabdlyai vonatkoznak.

8. Egyebek

8.1. A Szolgdltatd a Felhaszndld aktivitdsardl adatokat gyujthet, melyek nem
kapcsolhatdk éssze a Felhaszndlé altal a regisztracidkor megadott egyéb
adatokkal, sem mds honlapok vagy szolgdltatdsok igénybevételekor keletkezd
adatokkal.

8.2. Ha a Szolgdltatd a szolgdltatott adatokat az eredeti adatfelvétel céljatdl eltérd
célra kivanja felhaszndlni, akkor errél a Felhaszndlét tdjékoztatja, és ehhez elbzetes,
kifejezett hozzajaruldsat megszerzi, illetéleg lehetdséget biztosit szdmara, hogy a
felhaszndlast megtiltsa.

elézetes, kifejezett hozzdjaruldsat megszerzi, illetéleg lehetdséget biztosit szadmara,
hogy a felhaszndldst megtiltsa.

8.3. A Szolgdltatd koételezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl,
megteszi tovabbd azokat a technikai intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy a
felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetéleg mindent megtesz
annak érdekében, hogy megakaddlyozza azok megsemmisulését, jogosulatian
felhaszndlasat és jogosulatlan megvaltoztatasat.

8.4. Szolgdltatd a felelésségébe tartozdéan végzett adatkezelési tevékenységekrél
nyilvantartast vezet (adatkezelési tevékenység nyilvantartasa) a GDPR 30.
cikkének megfelelden.



8.5. Adatvédelmi incidens a biztonsdg olyan sérulése, amely a kezelt személyes
adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvdaltoztatasat,
jogosulatlan kézlését vagy az azokhoz vald jogosulatian hozzaférést eredményezi.
Adatvédelmi incidens esetén a Szolgdltaté a GDPR 33. és 34. cikkei szerint koteles
eljarni. Szolgdltatd nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltintetve az
adatvédelmi incidenshez kapcsol6dd tényeket, annak hatdsait és az orvosldsara
tett intézkedéseket.

8.6. A Szolgdaltatd barmikor jogosult jelen Szabdlyzatot egyoldaldan modositani. A
Szolgdltatdé a médositasokrdl a Felhaszndlét a Honlap fellletén keresztul
tajékoztatja. A mddositast kdvetden a Honlap haszndlatdnak feltétele, hogy a
Felhaszndald a Honlapon keresztul és az ott biztositott médon azokat kifejezetten
elfogadja.

suti (cookie) Szabalyzat

Weboldalunk bizonyos teruletein sutiket (,cookies”) alkalmazunk. A sutik olyan
fajlok, melyek informdciot tarolnak az On mereviemezén vagy webes kereséjében,
ha On ehhez kuldn is hozzdjdrul. Hangsulyozni szeretnénk, hogy a sutiket az
elektronikus hirkézlésrél sz616 2003. évi C. térvény, az elektronikus kereskedelmi
szolgdltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal ésszefliggd
szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. térvény, valamint az Eurdpai
Unid el8irasainak megfeleléen haszndljuk.

A sutik kezelésére vonatkozd EU-s irGnyelvek el8irjak, hogy az adott honlap
|Gtogatdirdl csak elézetes, megfeleld tdjékoztatdssal tarsitott, egyértelmu és
énkéntes hozzdjaruldsukkal lehet adatokat gydjteni. A suti egy olyan informécié
csomag, melyet az Internet bédngészése sordn a szerver hoz létre és egy Un.
idépecsét alapjdn egy elére meghatdarozott ideig, tarolddik a felhaszndld gépén.

Jellemzden olyan honlap ldtogatdsi informacidkat, mint a béngészési elézmények,
érdeklédési kér, de tarolhat jelszavat és webshop esetében bevasarldkosar
tartalmat egyardnt. A sutikben térolt adatok alkalmasak a visszatéré vagy az
oldalon mar regisztrdlt IGtogatd beazonositasara, igy az altaluk preferalt
informacidk és elézmények alapjan tdmogatjdk azokat a weboldal
szolgdltatasokat és funkcidkat, melyek a Iatogatdt leginkdbb érdekelhetik, igy
képesek a felhaszndldi éimény ndvelésére.

A sutik lehetévé, teszik a weboldal szamara, hogy felismerje, amennyiben On
kordbban azt mar meglatogatta. A sutik segitenek nekink megérteni, hogy a
weboldal melyik része a legnépszerlbb, mert 1atni engedik, hogy latogatdink mely



oldalakra Iépnek be és mennyi iddt tdltenek ott. Ennek tanulmdanyozasdaval a
Weboldalt jobban tudjuk igazitani az On igényeihez, és még vdltozatosabb
felnaszndldi élményt tudunk nydjtani Onnek azdital, hogy a sutik egyebek mellett.

e megjegyzik a bedllitdsokat, igy nem kell azokat Ujra bevinnie, ha egy (j
oldalra 1ép,

o emlékeznek az On dltal kordbban bevitt adatokra (pl. irdnyitdszam),
ezért azokat nem kell Ujra begépelnie,

o elemzik a honlap haszndlatat annak érdekében, hogy az igy nyert
informacidk felhasznalasaval végrehajtott fejlesztések eredményeként
az a lehetd legnagyobb mértékben az On elvardsai szerint mikodjon,
kdnnyen megtaldlja az On dltal keresett informdciot, és

o figyelemmel kisérik hirdetéseink hatékonysagat.

Leiratkozéas a személyre szabott sitik (cookies)
hasznalatarol
Amennyiben kordbban jévahagyta a személyre szabott sutik (cookies)

haszndlatat, de most inkdbb leiratkozna errél a szolgaltatdasrol, kérjuk jelezze e-
mailben!

Egyéb rendelkezések:

A jelen Suti Szabdlyzatra és a személyes adatok felhasznéldsara Magyarorszdg
jogszabdlyai vonatkoznak.



